Утверждены постановлением Правительства РФ от 14.02.2009г.
за № 112 на основании ФЗ от 8.11.07г № 259

Правила пользования автобусами

городских маршрутов
1. Пассажир обязан:

1.1. Производить посадку и выходить из автобуса только на установленных остановочных пунктах маршрута после полной остановки подвижного состава.
Посадка и выход пассажиров производятся:

– в автобусах, имеющих две двери, посадка через заднюю дверь, а выход пассажи​ров через обе двери;

– Сохранять приобретенный билет до конца поездки и предъявлять их по первому требованию контролирующих лиц. Разовый билет действителен только на одну поездку в одном направлении. По прибытию на конечную остановку маршрута пассажир обязан освободить салон либо заново оплатить свой проезд.

1.2. Оплатить, не ожидая требования кондуктора, проезд и провоз багажа и получить соответствующие билеты у кондуктора. 

Бесплатный проезд пассажирам предоставляется в случаях, предусмотренных Правилами перевозок пассажиров и багажа авто​мобильным транспортом.

Предъявить кондуктору проездной билет длительного пользования или документ  на право бесплатного проезда.

Сохранить проездной или билеты до конца поездки и предъявить их по первому требованию лиц, производящих контроль.

1.5. При обнаружении в салоне автобуса забытых вещей, документов сдать их кондукто​ру или диспетчеру конечной станции маршрута.

1.6. Иметь при себе документ, который подтверждает возраст ребёнка

2. Пассажир имеет право:

2.1. Провозить бесплатно детей до 7 лет, если они не занимают отдельного
места, дети старше 7 лет провозятся по полному тарифу.

2.2. Провозить с собой бесплатно ручную кладь в количестве не более одного места, длина, ширина и высота которого в сумме не превышает 120 см, одну пару  лыж в чехле, детские санки, детскую коляску.  

2.3. Провозить на задних накопительных площадках охотничьих или служебных собак
в намордниках при наличии, за плату согласно тарифу одного места багажа.

2.4. Провозить за плату согласно тарифу  ручную кладь в количестве не более двух мест длина, ширина и высота каждого из которых в сумме не превышает 180 см.  

2.5. Сойти на остановке «по требованию», о чём предварительно подать сигнал водителю кнопкой звонка или сообщить кондуктору.
3. Пассажиру не разрешается:

Провозить огнеопасные, взрывчатые, легковоспламеняющиеся, отравляющие, ядовитые, едкие и зловонные вещества, предметы и вещи габаритными размерами, сумма сторон которых превышает 180 см, огнестрельное оружие, колющие и режущие предметы без чехлов или в незавернутом виде, предметы и вещи, загрязняющие подвижной состав или одежду пассажиров, животных и птиц (кроме мелких в клетках,
корзинах и охотничьих и служебных собак), длинномерные предметы свыше 190 см (кроме лыж).

Проезд в салоне автобуса в пачкающей одежде. Препятствовать закрытию две​ рей или открывать их до полной остановки автобуса. Курить в автобусе, открывать окна без разрешения водителя (кондуктора), высовываться из окон, находиться в салоне автобуса в нетрезвом состоянии, ставить детей и помещать багаж на сидения, приводить в действие сигналы тормоза и механизмы открывания дверей, кроме необходимости предотвращения несчастных случаев, отвлекать водителя и разговаривать с ним во время движения.

4. Ответственность пассажиров:

4.1. За безбилетный проезд или неоплаченный провоз багажа в автобусе с пассажи​ра взимается штраф установленного законодательством РФ, одновременно с уплатой штрафа пассажир обязан оплатить стоимость проезда или провоза багажа.

4.2. Безбилетным считается пассажир, если он до следующей(после посадки)остановки не оплатил проезд или провоз багажа.

4.3. Билет,   предназначенный   для   лица,   которому предоставлено преимущество  по оплате проезда, при   не предоставлении документа,  подтверждающего право на указанное преимущество, а также поддельный  и неправильно оформленный билет, изымается. 

4.4. Забота о целости и сохранности ручной клади, перевозимой пассажирами с собой, лежит на пассажире и какой-либо ответственности за утрату пассажиром своего багажа предприятие не несет.

За повреждение автобуса или его оборудования виновные несут ответствен​ность в установленном законом порядке.

